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RADIOTJANST

Du som har har tv-mottagare
ska betala radio- och tv-avgift

Vad kostar det?
Radio- och tv-avgiften
kostar 519 kronor for tre manader.

Du kan betala varje manad
om du har autogiro.

D& kostar det 173 kronor i manaden.

173 kronor i manaden
med autogiro

Vill du betala med autogiro
ska du fylla i en ansodkan.

Du hittar ansdkan langst bak
i den har foldern.

Nar din ansdkan ar godkand
dras avgiften direkt fran ditt konto.

Innan dess
ska du betala rakningen
pa vanligt satt.

Radiotjanst i Kiruna AB Kundtjanst 0771-91 00 04
981 80 Kiruna www.radiotjanst.se Oppet méndag till fredag kI 9-17
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RADIOTJANST

Betala rakningen i tid

Radiotjanst skickar tva paminnelser
om du glémmer att betala
radio- och tv-avgiften.

Den forsta paminnelsen
kostar 75 kronor.

Den andra paminnelsen
kostar 40% av beloppet
pa den forsta rakningen du fick.

Om du anda inte betalar
skickar vi rékningen
till Kronofogden.

Kronofogdens rékning
kostar 600 kronor extra.

Om din rakning
ar hos Kronofogden
ska du betala skulden till dem.

Radiotjanst i Kiruna AB

981 80 Kiruna

www.radiotjanst.se

Kundtjanst 0771-91 00 04
Oppet méndag till fredag kl 9-17.
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RADIOTJANST

Din rakning

Vill du betala réakningen
lite senare den har gangen?

Ring eller skriv
till var kundtjanst
och frdga om anstand.

Kan du inte betala
hela rakningen nu?

Ring eller skriv
till var kundtjanst
och fraga om betalningplan.

Du kan valja vilken dag i manaden
du ska betala dina kommande rakningar.

Ring eller skriv
till var kundtjanst
och dndra sista betalningsdag.

Om du har en dator
med Internet
behdver du inte ringa kundtjanst.

Pa www.radiotjanst.se
klickar du pa Mina sidor.

Nar du har loggat in
kan du gbra drendena sjalv.

Radiotjanst i Kiruna AB Kundtjanst 0771-91 00 04
981 80 Kiruna www.radiotjanst.se Oppet méndag till fredag kI 9-17.
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RADIOTJANST

Avanmala

Om du inte har nagon tv-mottagare

behdver du inte
betala radio- och tv-avgift.

D& ska du avanmala.

Ring eller skriv
till var kundtjanst.

Om du flyttar till nagon
som redan betalar
behdver inte bada betala.

D& ska du ocksa avanmala.

Ring eller skriv
till var kundtjanst
och tala om vem du flyttar till.

Om du avanmaler

pa grund av nagot

som inte har stéd i lagen

finns risk att du blir polisanmald
vid en kontroll.

Radiotjanst i Kiruna AB

981 80 Kiruna

www.radiotjanst.se

Kundtjanst 0771-91 00 04
Oppet mandag till fredag kl 9-17.
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RADIOTJANST

Du som har tv-mottagare
Du som har har tv-mottagare
ska betala radio- och tv-avgift till Radiotjanst.

Det star i lagen,

| 2a § och 3 § lagen (1989:41)
om finansiering av radio och tv
I allmanhetens tjanst.

En tv-mottagare kan till exempel vara
tv, digitalbox, dator med tv-kort eller video.

Har du flera tv-mottagare?
Du betalar anda bara en avgift.

Ar ni flera i hushallet?
Det ar bara en av er som ska betala.

Du kanske hyr eller lanar din tv-mottagare?
Du ska anda betala.

Du kanske inte tittar pa tv?
Du ska anda betala.

Betalar du for kabel-tv
eller satellit-tv?
Du ska ocksa betala till Radiotjanst.

Hyr du din bostad av nagon annan
som dger tv-mottagaren?
Det ar du som ska betala radio- och tv-avgiften.

Radiotjanst i Kiruna AB ) Kundtjanst 0771-91 00 04
981 80 Kiruna www.radiotjanst.se Oppet mandag till fredag kI 9-17.
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RADIOTJANST

Varfor finns radio- och tv-avgiften?

Radio- och tv-avgiften gar till
Sveriges Television,

Sveriges Radio

och Sveriges Utbildningsradio.

Det ar politikerna i Sverige
som har bestamt
att vi ska ha en radio- och tv-avgift.

Politikerna vill

att Sveriges Television,
Sveriges radio

och Sveriges Utbildningsradio
ska fortsatta gora tv och radio
som sands utan reklam

och utan att styras av politiker.

Radiotjanst har hand om
radio- och tv-avgiften.
Det har riksdagen bestamt.

Manga lander i Europa har en tv-avgift
ungefdr sa som vi har i Sverige.

Radiotjanst i Kiruna AB Kundtjanst 0771-91 00 04
981 80 Kiruna www.radiotjanst.se Oppet méndag till fredag kI 9-17.
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Jag vill betala med autogiro

OBS! Om radio- och tv-avgiften ska dras via autogiro fran ditt konto, men det ar ndgon annan
som star som innehavare, MASTE du vélja ett av foljande alternativ (sétt kryss i en av rutorna).

D Overlatelse av tv-innehavet ska ske till mig fran personnummer/kundnummer:
(¢ géller endast samma hushall)

D Jag ska vara fakturamottagare for personnummer/kundnummer:

Tv-innehavarens kundnummer (se fakturan)

Har fyller du i kontoinnehavarens personuppgifter
Personnummer/Org.nummer

| | ] | ] | 1 |
Efternamn och férnamn

Adress

Postnummer och ort

Jag vill betala [_]En gang/ar [7] Tva ganger/ar []re ganger/ar
D Fyra ganger/ ar D En gang/ manad
Clearingnr (ska alltid anges) ~ Kontonummer

Bankens namn Onskad férfallodag

AGE2011

Medgivande till betalning via Autogiro

Undertecknad (”betalaren”), medger att betalning far géras genom uttag fran angivet konto
eller av betalaren senare angivet konto, pa begéran av angiven betalningsmottagare for betalning
till denne pa viss dag ("forfallodagen”) via Autogiro. Betalaren samtycker till att behandling av
personuppgifter som lamnats i detta medgivande behandlas av betalarens betaltjanstleverantor,
betalningsmottagaren, betalningsmottagarens betaltjanstleverantér och Bankgirocentralen BGC
AB for administration av tjansten. Personuppgiftsansvariga for denna personuppgiftsbehandling
ar betalarens betaltjanstleverantér, betalningsmottagaren samt betalningsmottagarens betal-
tjanstleverantor. Betalaren kan nadr som helst begdra att fa tillgang till eller rattelse av person-
uppgifterna genom att kontakta betalarens betaltjanstleverantor. Ytterligare information om
behandling av personuppgifter i samband med betalningar kan finnas i villkoren for kontot och
i avtalet med betalningsmottagaren. Betalaren kan nar som helst aterkalla sitt samtycke, vilket
medfor att tjdnsten i sin helhet avslutas.

Jag ("betalaren”) medger att Radiotjanst i Kiruna AB far géra uttag fran angivet konto med be-
lopp motsvarande den av Sveriges riksdag vid varje tidpunkt faststallda radio- och tv-avgiften. Jag
har tagit del av villkoren for betalning via autogiro och jag ar medveten om att det kan komma
fakturor innan betalning via autogiro trader i kraft. Sa lange fakturan har ett inbetalningskort
betalar jag fakturan dven om jag ansokt om betalning via autogiro.

Ort och datum Kontoinnehavarens underskrift

L -

Skriv Radiotjanst i Kiruna AB, Frisvar, 981 18 KIRUNA pa kuvertet sa betalar vi portot.



Villkor fér betalning av radio- och tv-avgift fran konto via Autogiro Privat

Allméant

Autogiro ar en betaltjanst som innebar att betal-
ningar utfors fran betalarens konto pa initiativ av
betalningsmottagaren. For att betalaren ska kunna
betala via Autogiro, ska betalaren ldmna sitt med-
givande till betalningsmottagaren om att denne
far initiera betalningar fran betalarens konto.
Dessutom ska betalarens betaltjanstleverantor (till
exempel bank eller betalningsinstitut) godkanna
att kontot kan anvandas for Autogiro och betal-
ningsmottagaren ska godkanna betalaren som
anvandare av Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor ar inte skyldig att
préva behorigheten av eller meddela betalaren i
forvag om begarda uttag. Uttag belastas betala-
rens konto enligt de regler som géller hos betala-
rens betaltjanstleverantér. Meddelande om uttag
far betalaren fran sin betaltjanstleverantér. Med-
givandet kan pa betalarens begaran 6verflyttas till
annat konto hos betaltjanstleverantéren eller till
konto hos annan betaltjanstleverantor.

Definition av bankdag

Med bankdag avses alla dagar utom lérdag, son-
dag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton
eller annan allmén helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att
meddelas belopp, forfallodag och betalningssatt
senast atta bankdagar fore forfallodagen. Detta
kan meddelas infor varje enskild forfallodag el-
ler vid ett tillfélle avseende flera framtida forfal-
lodagar. Om meddelandet avser flera framtida

forfallodagar ska meddelandet lamnas senast atta
bankdagar fore den forsta forfallodagen. Detta
galler dock inte fall da betalaren godkant uttaget
i samband med kop eller bestéllning av vara el-
ler tjanst. | sddant fall far betalaren meddelande
av betalningsmottagaren om belopp, férfallodag
och betalningssatt i samband med kopet och/eller
bestéliningen. Genom undertecknandet av detta
medgivande lamnar betalaren sitt samtycke till att
betalningar som omfattas av betalningsmottaga-
rens meddelande enligt denna punkt genomfors.

Tackning maste finnas pa kontot

Betalaren ska se till att tackning finns pa kontot
senast kl 00.01 pa forfallodagen. Har betalaren
inte tackning pa kontot pa forfallodagen kan det
innebdra att betalningar inte blir utférda. Om
tackning saknas for betalning pa forfallodagen far
betalningsmottagaren gora ytterligare uttagsfor-
sok under de kommande bankdagarna. Betalaren
kan pa begaran fa information fran betalnings-
mottagaren om antalet uttagsforsok.

Stoppa betalning

(aterkallelse av betalningsorder)

Betalaren far stoppa en betalning genom att kon-
takta antingen betalningsmottagaren senast tva
bankdagar fore forfallodagen eller sin betaltjanst-
leverantdr senast bankdagen fore forfallodagen
vid den tidpunkt som anges av betaltjanstleveran-
toren

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan
innebar det att den aktuella betalningen stoppas
vid ett enskilt tillfalle. Om betalaren vill att samt-
liga framtida betalningar som initieras av betal-

ningsmottagaren ska stoppas maste betalaren
aterkalla medgivandet.

Medgivandets giltighetstid, aterkallelse
Medgivandet galler tills vidare. Betalaren har ratt
att ndr som helst aterkalla medgivandet genom
att kontakta betalningsmottagaren eller sin be-
taltjanstleverantor. Meddelandet om aterkallelse
av medgivandet ska for att stoppa annu inte ge-
nomforda betalningar vara betalningsmottagaren
tillhanda senast fem bankdagar fére forfallodagen
alternativt vara betalarens betaltjdnstleverantor
tillhanda senast bankdagen fore forfallodagen vid
den tidpunkt som anges av betaltjanstleveranto-
ren.

Ratten for betalningsmottagaren och betala-
rens betaltjanstleverantor att avsluta anslut-
ningen till Autogiro

Betalningsmottagaren har ratt att avsluta betala-
rens anslutning till Autogiro trettio dagar efter det
att betalningsmottagaren underrattat betalaren
harom. Betalningsmottagaren har dock ratt att
omedelbart avsluta betalarens anslutning till Au-
togiro om betalaren vid upprepade tillfallen inte
har haft tillracklig kontobehallning pa forfalloda-
gen eller om det konto som medgivandet avser
avslutas eller om betalningsmottagaren bedémer
att betalaren av annan anledning inte bor delta i
Autogiro.

Betalarens betaltjdnstleverantor har ratt att avsluta
betalarens anslutning till Autogiro i enlighet med
de villkor som galler mellan betalarens betaltjanst-
leverantor och betalaren.

Medgivande till betalning via Autogiro

Undertecknad (”betalaren”), medger att betalning far géras genom uttag
fran angivet konto eller av betalaren senare angivet konto, pa begaran

av angiven betalningsmottagare for betalning till denne pa viss dag
("forfallodagen”) via Autogiro. Betalaren samtycker till att behandling av

personuppgifter som lamnats i detta medgivande behandlas av betala-

rens betaltjanstleverantor, betalningsmottagaren, betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor och Bankgirocentralen BGC AB for administration av
tjansten. Personuppgiftsansvariga fér denna personuppgiftsbehandling ar
betalarens betaltjanstleverantor, betalningsmottagaren samt betalnings-
mottagarens betaltjdnstleverantér. Betalaren kan nar som helst begéra
att fa tillgang till eller rattelse av personuppgifterna genom att kontakta

betalarens betaltjdnstleverantor. Ytterligare information om behandling av
personuppgifter i samband med betalningar kan finnas i villkoren fér kontot
och i avtalet med betalningsmottagaren. Betalaren kan nar som helst aterkalla
sitt samtycke, vilket medfor att tjdnsten i sin helhet avslutas.

Jag ("betalaren”) medger att Radiotjanst i Kiruna AB fér géra uttag fran angi-
vet konto med belopp motsvarande den av Sveriges riksdag vid varje tidpunkt
faststallda radio- och tv-avgiften. Jag har tagit del av villkoren fér betalning via
autogiro och jag ar medveten om att det kan komma fakturor innan betalning
via autogiro trader i kraft. Sa lange fakturan har ett inbetalningskort betalar
jag fakturan dven om jag ansékt om betalning via autogiro.

Bankgirocentralen (BGC)

Tank pa

. Nar ditt autogiro borjar galla far du en faktura med ett inbetalningskort som det star makulerat pa.
Innan dess ska du betala fakturorna pa vanligt satt. Har du precis anmalt tv-innehav maste du alltsa
betala forsta fakturan pa vanligt satt.

. Banken kontrollerar sa att du har tillrackligt med pengar pa kontot ndrmaste bankdag fore forfallo-
dagen. Om inte ratt belopp finns pa kontot den dagen gors ytterligare tre uttagsférsok bankdagarna
efter forfallodagen. Om autogirodragningen anda inte lyckas, far du en paminnelsefaktura. Betala
den med inbetalningskortet som foljer med fakturan. Nasta gang du ska betala radio- och tv-avgiften
dras beloppet fran ditt konto precis som tidigare.

o Om du andrar férfallodag i samband med att du bérjar betala med autogiro far din faktura en
langre betalningsperiod. Det betyder att beloppet pa just denna faktura blir hégre an vad du ar van vid.
. Radiotjanst meddelar dig inte infor varje autogirodragning.

Sa har mycket kommer att dras fran ditt konto:

- 173 kronor — om du valjer att betala en gang per manad
- 519 kronor — om du véljer att betala fyra ganger per ar

- 692 kronor — om du véljer att betala tre ganger per &

- 1038 kronor — om du véljer att betala tva ganger per ar
- 2076 kronor — om du valjer att betala en gang per ar

Radiotjanst i Kiruna AB 2010-12-11



